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RISORSA SOCIALE GERA D’ADDA ASC
AMBITO TERRITORIALE DI TREVIGLIO

AVVISO PUBBLICO PER LA RICHIESTA DI ACCREDITAMENTO PER LA FORNITURA
SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI MINORI [SIP] MEDIANTE ACCREDITAMENTO E
VOUCHERIZZAZIONE AMBITO TERRITORIALE DI TREVIGLIO

periodo: 02/06/2019 - 31/12/2020

L’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito Distrettuale di Treviglio, nella seduta del 05/04/2019 ha approvato le
“LINEE GUIDA PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI MINORI [SIP] MEDIANTE
ACCREDITAMENTO E VOUCHERIZZAZIONE AMBITO TERRITORIALE DI TREVIGLIO”.

Il Servizio Incontri Protetti per Minori in Spazio Neutro, di seguito anche denominato SIP, consiste in un
percorso educativo di accompagnamento temporaneo svolto da una équipe multidisciplinare nei confronti
di minori e del loro nucleo familiare, poiché gli incontri protetti tra genitori disfunzionali e figli minorenni
allontanati rappresentano una fondamentale occasione per promuovere la ricostruzione dei rapporti
familiari.

| Comuni di Arcene, Arzago d'Adda, Brignano Gera d'Adda, Calvenzano, Canonica d'Adda, Caravaggio,
Casirate d'Adda, Castel Rozzone, Fara Gera d'Adda, Fornovo San Giovanni, Lurano, Misano di Gera d'Adda,
Mozzanica, Pagazzano, Pognano, Pontirolo Nuovo, Spirano, Treviglio, attraverso RISORSA SOCIALE GERA
D’ADDA A.S.C., intendono erogare ai propri cittadini tale Servizio utilizzando il modello gestionale
dell’accreditamento di ditte altamente qualificate e specializzate ed attraverso erogazione di voucher
sociali.

IL DIRETTORE

In esecuzione della DETERMINAZIONE n. 15/2019 del 09/04/2019 rende noto il presente avviso pubblico
affinché i soggetti professionalmente idonei possano presentare domanda di accreditamento per
I’erogazione ai cittadini residenti nell’ambito di Treviglio delle prestazioni afferenti al SIP mediante voucher
sociali.

Il presente avviso pubblico garantisce, ai sensi della D.G.R. VIII/1642/2005, la libera scelta del cittadino
nell’acquisto delle prestazioni di natura socio assistenziale.
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1. PRINCIPI FONDAMENTALI DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI MINORI (SIP)

Il SIP & un Servizio fondamentale nel processo di ripristino dell'integrita familiare attraverso la guida
competente di operatori esperti — EDUCATORI PROFESSIONALI, che indirizzino la relazione verso il
soddisfacimento dei bisogni di accudimento del figlio, valorizzando le risorse dei genitori.

Durante gli Incontri Protetti vengono quindi osservate e indagate cinque dimensioni relazionali che
afferiscono ad altrettante funzioni genitoriali:

e CURA E PREVENZIONE: capacita del genitore di interessarsi al benessere del figlio e di prevenirne le
possibili condizioni di rischio ed il livello di disponibilita del figlio ad affidarsi alle cure del genitore ed
interiorizzarle;

e COMPETENZA EDUCATIVA capacita genitoriali di promuovere nel figlio I'acquisizione di norme
comportamentali e senso civico, scolarizzazione, socialita, autonomia;

e RISPETTO DEI LEGAMI FAMILIARI capacita del genitore di valorizzare e promuovere legami familiari sani
per il figlio ed il livello di disponibilita del figlio alla relazione con il genitore;

e SINTONIA RELAZIONALE capacita del genitore di “sintonizzarsi” emotivamente con il figlio e la
propensione di quest’ultimo allo scambio relazionale;

e ADERENZA AL SETTING valutazione del livello di collaborazione del genitori verso il Servizio.

2. OBIETTIVI DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO MEDIANTE ACCREDITAMENTO E
VOUCHERIZZAZIONE:

e superamento del modello gestionale tradizionale dell’affidamento del servizio ad un’unica ditta per
garantire risposte immediate ai cittadini, sviluppare nuove forme di presa in carico, condivisione di
buone prassi e prevenzione di criticita;

e garantire un elevato standard qualitativo del Servizio attraverso una qualificata concorrenza tra i
possibili soggetti erogatori, nel rispetto dei patti e delle condizioni di erogazione del servizio;

e riconoscere il ruolo attivo del cittadino-utente e valorizzare la sua capacita di autonoma determinazione
sia in ordine all’elaborazione del suo progetto assistenziale che alla scelta del fornitore.

3. DURATA DELL'ACCREDITAMENTO

L'introduzione del modello gestionale del SIP mediante Accreditamento e voucherizzazione & sperimentale
e quindi si prevede che la durata sia dal 1° giugno 2019 al 31 dicembre 2020.

Qualora la sperimentazione del nuovo modello gestionale avra esito positivo, si prevede, a seguito di
conferma dei Patti di Accreditamento, un prosieguo della nuova modalita di gestione per altri esercizi
finanziari.

4. RISORSE ECONOMICHE

Le risorse economiche presunte destinate al SIP per I'esercizio 2019 (periodo dallo 01/06/2019 al
31/12/2019) sono nell’ordine di € 23.500,00-=.

Per I'esercizio 2020, le risorse economiche saranno definite da RISORSA SOCIALE ASC in relazione alla
propria programmazione economica.

5. ENTI ACCREDITABILI

Possono presentare domanda di accreditamento tutti gli operatori economici di cui all’articolo 45 del D.LGS
n. 50/2016 che:
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® non si trovino in nessuna delle situazioni di esclusione di cui all’articolo 80 del medesimo decreto
legislativo;.

® siano i possesso di tutti i requisiti GENERALI E SPECIFICI indicati nel documento di ambito
denominato “LINEE GUIDA PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI MINORI [SIP]
MEDIANTE ACCREDITAMENTO E VOUCHERIZZAZIONEAMBITO TERRITORIALE D! TREVIGLIO - PARTE
DUE: REQUISITI DI ACCREDITAMENTO DELLE DITTE E CRITERI DI ISCRIZIONE ALL’ALBO DEGLI ENTI
ACCREDITATI ”;

® abbiano una capacita economico finanziaria dimostrata da un fatturato specifico relativo al settore
oggetto del presente accreditamento riferito agli esercizi 2015-2016-2017 (ultimi tre bilanci
depositati) non inferiore ad € 150.000,00= VA esclusa, da intendersi quale cifra complessiva del
triennio.

6. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
La domanda di accreditamento:

= @ presentata utilizzando I'apposito modulo;

= deve necessariamente essere corredata da tutti i documenti richiesti;

= deve essere contenuta in una busta chiusa con la dicitura “DOMANDA DI ACCREDITAMENTO
SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI MINORI (SIP)".

La domanda dovra essere presentata entro le ore 12:00 del giorno 30 aprile 2019.

E’ preferibile che la domanda venga presentata brevi mano all’Ufficio Protocollo di RISORSA SOCIALE GERA
D'ADDA ASC (dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 12:00 e dalle ore 14:00 alle ore 18:00); in caso di
impossibilita, anche tramite PEC [ufficiodipiano@pec.risorsasociale.it].

Alla domanda di accreditamento dovranno essere allegati i seguenti documenti:
1. Statuto; '
Carta dei Servizi;
Visura camerale aggiornata;
Piano annuale della formazione del personale;
Fac-simile questionario di valutazione della soddisfazione dell’'utenza;
Fac-simile questionario di valutazione della soddisfazione del personale;
Copia del documento denominato “LINEE GUIDA PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI INCONTRI
PROTETTI MINORI [SIP] MEDIANTE ACCREDITAMENTO E VOUCHERIZZAZIONE AMBITO
TERRITORIALE DI TREVIGLIO” (ALLEGATO A) sottoscritto in tutte le sue pagine;
Elenco del personale con titoli di studio e inquadramento contrattuale (ALLEGATO B);
9. Copia della carta d’identita del legale rappresentante/procuratore.

oy s W

£

Le richieste ricevute saranno valutate da una Commissione esperta costituita presso Risorsa Sociale ASC.

La prima sessione di valutazione esaminera le domande pervenute nei termini indicati dal presente bando,
ovvero il 30 aprile 2019 al fine di consentire I'avvio del servizio a partire dal giorno 01/06/2019.

Per tutta la durata dell’accreditamento, altri operatori economici possono presentate nuove richieste di
accreditamento.

La Commissione valutera le nuove istanze entro il 30/09/2019 ed entro il 30/06/2020.

L'Albo dei soggetti accreditati sara pubblicato sul sito www.risorsasociale.it al termine dei lavori di
valutazione della Commissione.

7. TRATTAMENTO DATI
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 679/16 (“GDPR”), i dati personali forniti sono raccolti unicamente
per la seguente finalita: presentazione domanda per avviso pubblico per la richiesta di accreditamento per
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la fornitura servizio di incontri protetti minori (SIP) mediante accreditamento e voucherizzazione Ambito
Territoriale di Treviglio, che ne rappresenta la base giuridica di trattamento.

Il conferimento dei dati personali non & facoltativo bensi obbligatorio. Un eventuale rifiuto comporta
I'impossibilita di presentare la domanda.

Nell’ambito del trattamento dei dati personali, Risorsa Sociale Gera D’Adda a.s.c.si impegna a mantenere la
massima riservatezza con riferimento al trattamento dei dati personali in ottemperanza al Regolamento UE
679/16 (“GDPR”) mediante I'adozione di adeguate misure tecniche e organizzative per la sicurezza del
trattamento ai sensi dell’art. 32 del Regolamento UE 679/16.

| diritti spettanti all'interessato in relazione al trattamento dei propri dati sono previsti dagli articoli da 15 a
21 del Regolamento UE 679/16 sono: diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto
di limitazione al trattamento, obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o
limitazione del trattamento, diritto di opposizione.

Il Titolare del Trattamento dei dati personali ai sensi degli art. 4 comma 7 e art. 24 del Regolamento UE
679/16 & Risorsa Sociale Gera D’adda a.s.c. in persona del legale rappresentante pro tempore.
Il Responsabile del Trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. art. 28 del Regolamento UE 679/16 ¢ il

Direttore di Risorsa Sociale Gera D’Adda a.s.c., dott. Roberto Bugini.

Il Responsabile Protezione Dati (DPO) per Risorsa Sociale Gera D’Adda a.s.c. ai sensi dell’art. 37 del
Regolamento UE 679/16 & I’Avv. Papa Abdoulaye Mbod;.

8. ALLEGATI
Costituiscono allegati al presente avviso:
1) Domanda di accreditamento;
2) “LINEE GUIDA PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI MINORI [SIP] MEDIANTE
ACCREDITAMENTO E VOUCHERIZZAZIONEAMBITO TERRITORIALE DI TREVIGLIO” (ALLEGATO A);
3) Scheda Elenco del personale (con indicazione del titolo di studio, qualifica di assunzione, tipologia
del contratto e monte ore — ALLEGATO B).

Il presente avviso e la specifica modulistica per la presentazione della richiesta di accreditamento possono
essere scaricati dal sito www.risorsasociale.it sezione “bandi e gare”.

Informazioni e chiarimenti sui contenuti del presente avviso possono essere richiesti via e-mail all’indirizzo
segreteria@risorsasociale.it .

9. RESPONSABILI DEL PROCEDIMENTO

Il Responsabile del Procedimento & il Direttore di RISORSA SOCIALE GERA D'ADDA ASC, dott. Roberto
Bugini.

E’ Referente del Procedimento la dott.ssa Elisabetta Rota (0363/31.12.101 — segreteria@risorsasociale.it).

Treviglio 15/04/2019

b D q Il Direttore
4 32 f?@j Roberto Bugini
Ly f —f—\) 7Y\ T ~

R \é )LD_;OOr‘ o

BANDO DI ACCREDITAMENTO SERVIZIO INCONTRI PROTETTI MINORI (SIP) — APRILE 2019



